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基于“过程—内容—结果”的科技创新政策评估及优化研究*
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摘 要：科技创新政策是激发创新主体内生动力的加速器，影响创新活动和产业发展的方向、速度与质量。运用集

成的FA综合评价法，构建基于“过程—内容—结果”的科技创新政策评估框架及评估指标体系，并以河北科技创新

政策为研究样本，从过程、内容、结果3个维度进行实证研究。结果表明：河北科技创新政策综合绩效较好，但政策

过程、政策内容和政策结果三方面的表现差距较大，政策过程的有效监督和反馈是河北科技创新政策的薄弱环节，

而政策的合理性、协调性、便捷性是影响科技创新政策的3个关键领域。“十四五”期间，省级层面科技创新政策的

优化重点应着重放在强化科技创新政策的全过程评价、强化供给与需求双侧的科技创新政策顶层设计、强化推进

政策执行的协调性、便捷性等方面。
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进入21世纪以来，全球科技创新进入空前密集

活跃期，新一轮科技革命和产业变革正在重构全球

创新版图、重塑全球经济结构。鉴于政策对于创新

系统不确定性的显著消减作用，进一步加强政策供

给、依靠政策引导强化创新行为成为各国政府的重

要职能。当前科技创新政策的重点已逐渐从着重

解决“市场失灵”演变为基于创新全过程的资源配

置和方向引导，政策条目日益增多、政策系统趋于

复杂。科技创新政策实施成效如何、预期目标能否

实现，政策本身及执行环节存在哪些问题，政策实

施会产生哪些深远影响，如何顺应科技革命新形势

带来的挑战等，已成为各地区科技管理部门急需破

解的重要课题。因此，科学构建科技创新政策评估

框架，对科技创新政策进行全面、系统的总结和评

估，客观真实地反映政策效果，具有重要的现实需

求和政策指导意义。

一、文献综述

瑞典学者韦唐于 1997年提出了学界公认的政

策评价框架，分为三大类：效果模式、经济模式、专

业化模式，分别强调了结果影响、经济效益和评价

主体。我国学者对科技创新政策的评估研究主要

聚焦在以下3个方面。
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1.从国家、区域、省域等不同尺度对科技创新

政策成效进行比较借鉴

薛澜（2018）、张宝建等（2019）对1996—2017年
国家科技创新政策进行了系统分析，认为我国科技

政策实现了由“经济驱动”向“责任架构”的转型（薛

贵波等，2017），多种政策组合供给效果要优于单独

某类政策，且税收优惠政策和产业政策更容易激发

创新主体的内在活力（郭元源等，2019），基于北京、

上海、深圳、天津、武汉、河北、吉林、山东、山西等省

（市）的科技创新策研究验证了上述结论（顾华详，

2004；蒋栋等，2009；肖士恩等，2009；肖美丹等，

2016；周惠来，2016；顾雪玲等，2017）。
2.积极探索构建科技创新政策评估框架

彭纪生等（2008）从政策力度、政策目标以及政

策措施 3个维度，为政策量化提供了操作标准。赵

莉晓（2014）基于公共政策评估的一般逻辑框架对

科技创新政策进行了研究。张炜等（2016）从政策

强度、协同度及完善度3个维度对供给导向、需求导

向和环境支持导向三类政策进行了量化评估。白

宝光等（2017）从供给政策、需求政策和环境政策 3
个方面构建科技创新政策评估指标体系，分析了

2007—2017年内蒙古科技创新政策的实施效果。

康捷等（2019）提出科技创新政策评价涵盖准备、实

施和总结 3个阶段，以知识产权政策为例对政策内

容、政策执行和政策效果进行了评估。贺德方等

（2019）从国家创新体系理论出发，建立了涵盖创新要

素、主体、产业等多方面政策的科技创新体系框架。

3.科技创新政策评估方法趋于多元化

郭强（2012）从科技创新投入政策、科技创新需

求政策以及科技创新环境政策3个方面构建科技创

新评估指标体系，包括 15个三级指标，并采用模糊

数学方法对全国31省（区、市）的科技创新政策效果

进行定量评估和比较。马江娜（2017）运用内容分

析法对我国科技成果转化政策进行文本分析，指出

了我国科技成果转化政策在政策工具设计、搭配及

构建中所存在的问题。薛阳（2017）运用信息熵和

TOPSIS方法对内蒙古科技创新政策绩效进行了评

价，同时设计了科技创新政策评估指标体系，包括

科技投入、产出和环境三大类，共19个指标。

综上所述，关于科技创新政策评估步骤、框架、

标准等方面的理论研究较为翔实，但评估的可操作

性还有较大的提升空间。科技创新政策全链条包

括“政策制定—政策执行—实施效果”，政策评价贯

穿于全链条的各个阶段，已有评估实践多局限在对

政策的实施效果或政策内容设计单一层面的评价，

对政策制定、执行、反馈、优化全过程做的整体性跟

踪评价较少。因此，本文基于“过程—内容—结果”

构建科技创新政策评价指标体系和评估模型，并以

河北科技创新政策实践为范本，实现对科技创新政

策全过程、全体系的动态监测与评估，为政府优化

“十四五”时期科技创新政策提供决策依据。

二、科技创新政策评估模型

受王再进（2017）、康捷（2019）等学者研究成果

的启发，研究从公共政策和科技创新政策、公共政

策和科技创新政策评估等基础理论出发，运用理论

研究与实证研究相结合的方式，探索构建科技创新

政策的评估框架和指标体系。

1.科技创新政策评估逻辑框架

“过程—内容—结果”的科技创新政策评估框

架主要包含评估准备、评估实施以及总结应用。评

估准备阶段的主要任务是清晰界定评估主体和评

估对象，通过资料收集，明确评估要素、调查对象，

依据不同的评估对象，选择适当的评估方法；评估

实施阶段的主要任务是对政策制定、政策实施和政

策效果展开全链条评估；总结应用阶段的主要任务

是基于政策评估结果进行综合分析，得出结论，进

行反馈，为后期政策制定和完善政策评估理论提供

依据。基于上述基本规则，构建了基于“过程—内

容—结果”的全过程科技创新政策评估逻辑框架，

如图1所示。

科技创新政策的评估对象主要为一系列的政

策工具，包含财政政策、金融政策、税收政策、人才

政策、环境政策等。在科技创新政策评估过程中，

需要重点评估各类政策工具之间政策内容的相关

性、科学性、合理性和可操作性。相关性主要是指

政策制定是否符合当地科技创新发展规划的方向、

目标、任务重点及政策需求；科学性主要是指政策

制定的内容目标是否清楚明确，拟解决的问题是否

具有针对性，政策内容制定程序是否完整；合理性

主要是指政策内容是否符合企业、科技服务机构等

的利益诉求；可操作性主要是指政策内容文本涉及

的概念是否清晰。
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科技创新政策评估主体对政策的评估结果至

关重要，因此，政策评估主体的选择必须科学、客

观、公正。一般而言，政策制定者、政策执行者、政

策对象以及第三方机构均可以作为政策评估主体，

多数情况下，政府部门侧重于对政策执行和政策效

果的评估，而第三方机构重点对政策内容、政策过

程和政策效果进行综合评估。对于政策执行过程

的评估，要重点关注政策发布到政策执行之间的组

织管理保障度、政策工作机制是否完善，政策执行

是否按计划和时间进度推进，政策执行是否高效，

政策的协调衔接程度如何以及政策执行中的细则

流程是否公开透明、操作流程是否便利。对于政策

效果的评估，主要从政策实施后的经济和社会影响

入手，包括是否按时达到政策目标，是否实现以最

小的政策成本投入达到最优的政策产出，政策实施

的影响范围和影响强度如何等。

需要注意的是，科技创新政策是一个中长期的

政策实施过程，政策评估是一个多次、持续的过程，

不能仅简单地评估政策实施效果，要从政策制定、

政策执行、政策实施效果等多方面进行全链条的评

估，这样才能从源头上掌握政策结果的原因，不断

积累经验、逐步完善相关的政策决断。因此，本文

的评估框架从政策制定开始，建立一个包含“评

估—反馈—完善—评估—反馈—完善”全过程的政

策评估循环，对于最终综合结果的分析以及政策推

广应用具有重要的理论指导价值。

2.科技创新政策评估指标体系构建

科学、客观、有效地评估科技创新政策综合绩

效，必须针对政策整体设计评估指标体系，使各项

指标能够更加全面、准确地反映政策整体的实施效

果。基于全过程科技创新政策评估逻辑框架，考虑

到现实的政策重点，本文构建了基于“过程—内

容—结果”的科技创新政策评估指标体系（见表1）。
科技创新政策评估指标体系包括目标层、环节

准则层和指标层。其中，目标层为科技创新政策综

合绩效评估。环节准则层由政策内容、政策过程和

政策结果 3个方面构成。在政策内容、政策过程和

政策结果各环节准则层下，分别设置一级指标和二

级指标，并赋予了指标具体的内涵解释。政策内容

评价主要关注政策内容设计是否科学合理可行，由

政策相关性、科学性、合理性和可操作性4个一级指

标构成，科学性指标包括目标明晰度、问题针对性

和程序完整性 3个二级指标；政策过程评价重点考

察影响政策执行效率的因素，选取了组织管理保障

度、政策协调性和政策便捷性3个一级指标，其中组

织管理保障度包含工作机制和管理效率2个二级指

图1 基于“过程—内容—结果”的科技创新政策评估逻辑框架图
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标；政策结果评价着重考察政策实施后的效果，科

技创新政策可以分为科技创新供给（投入）政策、科

技创新需求政策和科技创新环境政策（郭强，

2012），因此，将这三方面的政策实施效果作为 3个
一级指标。科技创新供给政策通过提供资金和人

力资源等供给推动地区经济发展，文章选取研究与

试验发展经费投入强度、规模以上工业生产企业研

发投入占主营业务收入的比例、每万名就业人员的

研发人员数、高新技术企业数等 4个二级指标衡量

科技创新供给政策实施效果。科技创新需求政策

指高新产业扶持、知识产权政策等，其实施效果可

以通过科技创新出来的产品及服务衡量，因此，设

置每万人口发明专利拥有量和技术市场合同交易

总额2个二级指标。科技创新环境政策的实施效果

可以理解为科技创新政策的实施对科技创新环境

（经济和社会方面等）的改善，采用公民具备基本科

学素质的比例和高新技术产业增加值占规模以上

工业增加值的比重2个二级指标。

表1 基于“过程—内容—结果”的科技创新政策评估指标体系

目标层

科技创新政
策综合绩效
（100%）

环节
准则层

政策内容
A（20%）

政策过程
B（30%）

政策结果
C（50%）

一级指标

A1相关性
（25%）

A2科学性
（25%）

A3合理性
（25%）

A4可操作性
（25%）

B1组织管理保
障度（33.3%）

B2政策协调性
（33.3%）

B3政策便捷性
（33.4%）

C1供给政策效
果（40%）

C2需求政策效
果（40%）

C3环境政策效
果（20%）

二级指标

—

A21目标明晰度（40%）

A22问题针对性（40%）

A23程序完整性（20%）

—

—

B11工作机制（50%）

B12管理效率（50%）

—

—

C11研究与试验发展经费
投入强度（25％）

C12规模以上工业生产企
业研发投入占主营业务
收入的比例（25％）

C13每万名就业人员的研
发人员数（25%）

C14高新技术企业数
（25%）

C21每万人口发明专利拥
有量（50%）

C22技术市场合同交易总
额（50%）

C31公民具备基本科学素
质的比例（50％）

C32高新技术产业增加值
占规模以上工业增加值
的比重（50％）

指标含义说明

政策与政府科技创新发展规划的方向、
目标、任务重点的相符性

政策的目标是否明确、清晰、可考核

政策的目标、内容与拟解决问题的针对
性

政策从问题界定、确立议程、方案规划，
到政策的合法化等政策程序是否完整，
政策论证是否充分

政策是否符合企业、科技服务机构等的
利益诉求

政策文本中涉及的概念是否清晰

执行单位是否采取了推动政策落实的有
效工作机制（宣传解读、组织保障、监督
检查、考核评价）等

政策执行是否按计划推进

政策的协调衔接程度

政策实施细则的公开透明度，操作流程
的便利性

—

—

—

—

—

—

—

—

指标属性
（定性/定量）

定性

定性

定性

定性

定性

定性

定性

定性

定性

定性

定量

定量

定量

定量

定量

定量

定量

定量
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以往研究多针对科技创新政策的实施效果，评

价指标也多采取定量指标，对政策内容和政策过程

的评价涉及较少。本文构建的科技创新政策评估

指标体系涵盖“政策制定—政策执行—实施效果”

全链条，评价内容的复杂性决定了评价指标的复杂

性，政策内容设计是否科学合理、政策执行是否高

效无法直接使用定量指标观测。因此，本文构建的

指标体系包括定量和定性两种指标。为使直接观

测到的定量指标更加科学、准确，政策结果准则层

涉及的二级指标均采用定量指标，政策内容和政策

过程准则层涉及的指标采用定性指标。

3.评估方法与程序

模糊综合评价法可以较为科学地对定性指标

进行评价，在一定程度上解决了评价者主观性影响

大、评价者意见难统一等问题。本文建立的指标体

系包含定性和定量两种指标，一般的模糊综合评价

法明显不适用本文科技创新政策评估问题。参考

庞庆华提出的AFA（AHP Fuzzy Accurate）评价方法

的思想步骤，本文将模糊综合评价法（Fuzzy）和精确

值测量法（Accurate）相结合，将模糊指标和精确指

标量化，即集成的FA综合评价法，对科技创新政策

内容、政策过程和政策结果进行实证评估。具体评

估程序如下：

第一，运用集成的 FA综合评价法处理定性和

定量指标。首先，采用模糊综合评价法处理定性指

标数据；其次，将定性指标定量化，处理定量指标数

据；最后，将二者结合得到处理后的指标数据。具

体步骤如下：

一是确定模糊评价指标集：

F=（F1,F2,…,Fk）

k为模糊综合指标数，本文中

F=（A1,A21,A22,A23,A3,A4,B11,B12,B2,B3）
二是确定评价指标的评语集合：

V=（V1,V2,…,Vh）

h为评语的个数，本文中

V= 好，较好，一般，较差，差 ，其对应等级分

值V1（好）=5，V2（较好）=4，V3（一般）=3，V4（较差）=
2，V5（差）=1。

三是确定单指标模糊矩阵。邀请 20位来自政

府部门、企业、高校、科研院所的专家形成评审小

组，依据等级分值对各模糊指标进行打分，根据各

评价等级的人数比率建立单指标模糊评价判断矩

阵R。
r11 r12 r1h

r21 r22 r2h

rk1 rk2 rkh

··· ··· ···

···
···

···
···R =

其中，rij表示模糊评价指标Fi对应等级模糊子

集Vj的隶属度。在此基础上，运用加权平均型合成

算子对各模糊指标进行加权处理，得到定性指标定

量化处理结果，之后将定性指标进行标准化处理，

使定性指标数据处于［0，1］范围内，以便和定量指

标相统一。

四是处理定量指标数据。对定量指标进行处理

时，引入员工绩效评价中的目标管理方法，根据科技

创新政策指标完成情况设定隶属度函数，以此得到

各项定量指标的隶属度值。隶属度函数设置如下：

yij =
1，xi - ai＞bi - ai

bi - ai

xi - ai
，xi - ai≤bi - ai

其中，xi表示第 i个定量指标的实际数据，ai表

示第 i个定量指标的基准值，而 bi表示第 i个定量指

标的目标值。指标体系中包括 8个定量指标（见表

1），i=1，2，…，8。由于实例是对河北“十三五”时期

以来科技创新政策进行评估，因此xi表示第 i个定量

指标 2020年的实际数值，ai为第 i个指标 2015年的

实际数值，bi为河北“十三五”规划中设定的第 i个定

量指标2020年目标值。

五是结合定性指标和定量指标数据，得到处理

后的数据。

第二，确定指标权重。本文采用实践经验法与

专家咨询评议相结合的方法，根据指标的重要性，

确定准则层及指标层权重。政策内容、政策过程和

政策结果占比分别为20%、30%、50%。一级指标和

二级指标指标权重见表1，此处不再赘述。

第三，指标的评分与综合评级。首先，将一级

指标下的各二级指标值根据权重值加权平均得到

一级指标评分；其次，将各一级指标根据权重值加

权平均得到准则层评分，以此类推，得到科技创新

政策综合绩效评分。科技创新政策指标评价等级

及标准参照表 2。需要特别说明的是，最终各指标

及准则层、目标层的评分不是为了政策排名和比

较，而是为了便于对不同政策环节的绩效评分进行
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分类的区间比较（好、较好、一般、较差、差），以便着

重体现被评估政策各环节和关键要素的突出表现

和薄弱环节，为后续政策推动落实和调整完善提供

更加有力的参考依据。

评价等级

评价得分

好

0.8<总分≤1
较好

0.6<总分≤0.8
一般

0.4<总分≤0.6
较差

0.2<总分≤0.4
差

总分≤0.2

表2 科技创新政策评级标准

三、基于“过程—内容—结果”的科技创新

政策评估实践

基于“过程—内容—结果”的科技创新政策评

估模型适用于对国家及省级层面科技创新政策的

综合评估。“十四五”时期，京津冀协同发展迈入高

质量发展的快车道，科技创新的协同至关重要。“十

三五”以来，河北深入实施创新驱动发展战略，出台

了一系列科技创新政策，不断推进科技体制机制改

革向纵深发展，积极营造“多主体协同、多要素联

动、多领域互动”的综合创新生态，科技创新能力在

一定程度上得到很大提升。但是河北科技创新政

策综合绩效如何？政策各环节和关键要素的薄弱

之处是什么？与京津科技创新政策的结合点、助燃

点是什么？这些关键问题的识别和测度，直接影响

“十四五”时期河北科技创新政策优化的重点和方

向，也决定了京津冀科技创新协同发展的质量和效

果。因此，本文以河北“十三五”时期科技创新政策

为研究样本，基于“过程—内容—结果”的评估模型

开展评估实践。

1.综合绩效评估

如表 3所示，河北科技创新政策综合绩效得分

为 0.61，处于 0.6—0.8，总体来看，河北科技创新政

策综合绩效较好。“十三五”时期以来，河北深入贯

彻党中央关于推进科技创新的重大决策部署，大力

实施创新驱动发展战略，创新型河北建设效果初

显。从贡献情况来看，政策内容、政策过程和政策

结果三方面对河北科技创新政策的综合绩效影响

存在较大差异。政策结果准则层得分为0.69，表现

较好，政策内容准则层得分为 0.59，而政策过程准

则层得分仅为0.49，这说明政策过程的有效监督和

反馈是河北科技创新政策的薄弱环节。

2.政策内容评估

2015年以来，河北密集出台《河北省科技创新

“十三五”规划》《河北省深化科技体制改革实施方

案》等一系列科技创新政策，构建了较为完善的科

技创新政策体系。由于2015—2020年，河北出台的

科技创新政策数量众多，根据政策的重要性和典型

性，本文选取 20项主要政策进行评价，所有政策均

来自于河北省政府、科技厅等官网公布的政策文

件。其中，综合性科技创新政策 5项，占比 25%；需

求面科技创新政策5项，占比25%，主要聚焦于成果

转化、高新技术产业、知识产权等方面；供给面创新

政策 5项，占比 25%，主要聚焦于人才发展、财政支

持等方面；环境面创新政策5项，占比25%。

图 2为政策内容准则层的一级指标评分结果。

从图 2可以看出，相关性、科学性、合理性和可操作

性等 4 个一级指标得分分别为 0.68、0.59、0.37、
0.72，差距较大。

相关性和可操作性两个指标得分处于0.6—0.8，
表现较好，说明“十三五”时期河北科技创新政策与

河北科技创新发展规划的方向、目标、任务重点总

体相符，关联度较大，且政策文本涉及的主要概念

比较清晰、具体，便于理解和执行。科学性指标得

分处于 0.4—0.6，表现一般。其中，目标明晰度、问

题针对性和程序完整性 3个二级指标得分分别为

0.57、0.59、0.62，表现差距不大。与相关性、科学性

和可操作性3个指标相比，合理性指标得分仅0.37，
处于0.2—0.4，表现较差。由此可以反映出，企业和

科技服务机构的利益诉求在一定程度上并未得到

满足。当前，新能源、新材料、高端装备制造等重点

产业面临紧迫需求，在政策制定过程中，应大力扶

持相关企业发展，在政策投入和资源配置方面可以

进行适当倾斜。

表3 河北省科技创新政策综合评估指标得分表

准则

政策内容

政策过程

政策结果

综合绩效

评价得分

0.59
0.49
0.69
0.61

评价等级

一般

一般

较好

较好
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3.政策过程评估

政策执行过程的高效是科技创新政策能够取

得预期成效的关键，是科技创新政策实现畅通的重

要保障。而组织管理保障度、政策协调性和政策便

捷性等指标是政策过程评估的重要方面。

科技创新政策的实施往往需要多个执行机构

共同参与，如财政部门、税务部门、科技部门等，这

就需要建立完善有效的工作机制，相关部门贯彻执

行，才能切实落实相关政策。组织管理保障度评分

为 0.56（见图 3），处于 0.4—0.6，表现一般。这意味

着在政策实施过程中，存在着职责划分不清、工作

重复等问题，造成有些地方难以形成有效的配合机

制，这也是造成政策执行过程效率较低的重要原

因。政策之间的协调衔接程度和政策操作的便利

性也是影响政策执行的重要因素。政策协调性和

政策便捷性评分分别为 0.49、0.43（见图 3），分数较

低，是导致政策过程评分较低的主要原因。这表现

在科技创新政策配套实施办法尚需完善，政策执行

的具体实施细则和操作流程需要进一步明确，应加

强统一性，以便提高政策执行的有效性。

4.政策结果评估

政策结果评估是政策评价过程的最后一环，其

评价结果是政策是否达到预期目标的主要依据。

科技创新供给政策、需求政策和环境政策三方面的

政策效果评价结果如图 4所示。评价得分分别是

0.65、0.73、0.69，处于 0.6—0.8，表现较好，差距不

大。可见，“十三五”时期以来，河北科技创新政策

整体实施效果较为显著。

由表 5可知，从科技创新政策供给政策效果相

关指标看，河北研发经费投入经费强度与每万名就

业人员的研发人员数两个指标目标完成度分别为

70%、82%，均未完成2020年目标值，在一定程度上

可以说明，河北“十三五”期间科技创新财政、人力

等科技创新供给政策实施效果不太理想。2015年，

河北规模以上工业生产企业研发投入占主营业务

收入的比例为 0.63，2020 年上升至 1.32，超过了

2020年目标值1.20，可以看出企业对科技创新投入

的重视程度有所提高。此外，“十三五”时期，河北

高新技术企业由 2015年的 1628家增至 9400家，目

标完成度235%，创新主体不断壮大。

从科技创新需求政策效果相关指标看，每万人

口发明专利拥有量目标完成度仅56%，与目标值差

距较大；技术市场合同交易总额超额完成目标，河

北科技成果转化能力有所提升。

从科技创新环境政策效果相关指标看，河北公

民具备基本科学素质的比例从2015年的5.28%增至

2020年的10.77%，科学创新社会环境和氛围得到明

显改善，对于创新型河北建设意义重大。高新技术

产业增加值占规模以上工业增加值的比重目标完成

度仅为78%。上面提到，高新技术企业数量增长迅

速，这说明高新技术企业发展疲软，发展活力不足。

图2 政策内容准则层的一级指标评分结果

图3 政策过程准则层的一级指标评分结果

图4 政策结果准则层的一级指标评分结果
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表5 科技创新政策结果指标目标完成度

一级指标

供给政策
效果

需求政策
效果

环境政策
效果

二级指标

研究与试验发展经费投入强度（％）

规模以上工业生产企业研发投入占主营业务收
入的比例（％）

毎万名就业人员的研发人员数（人年）

高新技术企业（家）

每万人口发明专利拥有量（件）

技术市场合同交易总额（亿元）

公民具备基本科学素质的比例（％）

高新技术产业增加值占规模以上工业增加值的
比重（％）

2015年
指标值

1.18
0.63
39

1628
1.60
186
5.28
16

2020年
目标值

2.50
1.20
50

4000
8

400
10
25

2020年
指标值

1.74*
1.32*
41

9400
4.50

916.15
10.77*
19.40

目标完成度
（%）

70
110
82
235
56
229
108
78

四、研究结论及优化建议

本文结合科技创新的典型特征，提出了基于

“过程—内容—结果”的科技创新政策评估理论框

架，并以河北科技创新政策为样本开展了实证研

究。研究的主要贡献在于：一是不同于多数的政策

评估方法，本研究从科技创新政策全过程出发，建

立了从政策内容、政策执行过程到政策结果的全过

程评估框架，兼顾了对政策文本内容的评估和政策

执行以及政策效果和影响的评估；二是区别于多数

政策评估文章，本研究采用定性指标和定量指标相

结合的方法，结合政策评估的框架构建了基于“过

程—内容—结果”的评估指标体系；三是以河北科

技创新政策为例进行实证研究，对其政策内容、政

策过程和政策结果开展了实证评估，验证了科技创

新评估框架的实用性，探讨了当前科技创新政策评

估面临的重要挑战。基于以上研究和综合评估结

果，针对“十四五”时期科技创新政策的管理与优

化，特提出以下三点建议。

第一，在科技创新政策评价方面，要强化科技

创新政策的全过程评价，综合运用多种评价方法，

充分发挥科技创新政策评价的反馈作用。对于科

技创新评价的具体工作，要从政策内容出发，以政

策实施结果为导向，在重点关注评价政策实施效果

的基础上，兼顾对政策内容制定的科学合理性，以

及政策执行过程组织管理保障度、政策协调性、便

捷性等方面的全过程评价。科技创新政策是实施

资源优化配置，促进经济技术快速发展的有效方

式，从政策内容制定、政策执行过程，到最终取得的

政策效果，任何环节出现问题都会对科技创新以及

社会发展产生重大影响。因而，科技创新政策的全

过程评价缺一不可，要将政策制定、政策实施、政策

结果贯穿科技创新政策评价的全链条，推动科技创

新政策的进步与发展。

第二，在科技创新政策内容制定方面，要强化

供给和需求双侧的科技创新政策顶层设计。针对

科技创新政策存在的问题，以科技创新企业及市场

需求为导向，制定符合科技创新发展实情的政策内

容。科技创新资源不能完全依赖于市场的资源配

置，要强化政府部门的职能，提高科技创新的有效

供给，加大科技创新人才引进力度，扩大科技创新

企业财政支持力度，改善科技创新环境，因地制宜

给予企业人才、税收、金融、服务等方面的优惠与便

利，创造良好的发展环境。从政策方案本身出发，

优化市场的投融资环境，完善企业信用等级评价体

系，加大金融机构对科技创新产业的扶持政策。与

此同时，注重基础设施建设，强化研发机构和科技

服务机构的交流联系。由于河北内部地区发展不

平衡，经济发展水平高的地区，科技创新政策的实

施效果较好，经济发展水平低的地区，政策实施效

果较差。因此，要从需求侧入手，提高政策实施效

果，制定更加有利于企业发展的交易支持政策，注

重知识产权保护政策，以需求促发展，用需求拉动

科技创新企业发展，营造良好的需求环境，促进科

技创新企业稳步发展。此外，要改善科技创新政策

的实施效果，注重区域经济协调均衡发展，提升经

济发展水平落后地区的经济发展能力，补齐发展短

注：标有“*”的数据无法获取，为技术处理结果。
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板，提高整体的政策效果水平。

第三，在科技创新政策执行方面，要强化推进

政策执行的协调性、便捷性。完善政府职能，强化

政策相关部门人员对政策的学习，注重部门之间的

合作交流，促进各项政策的精准发力。同时，给予

地方政府和相关部门一定的自由决断权，使其因地

制宜地制定、调整和实施相应的政策推行方案和配

套措施，以科技创新扶持政策推动不同区域的产业

发展。由于地区不同、供需及政策环境不同，需要

各政府采取灵活的治理思路，在规避风险的同时，

提升区域整体的政策实施效果。此外，还要积极建

立动态的跟踪和调整机制。对与科技创新政策相

关的产业和企业，应探索构建动态监测体系，在研

究分析的基础上，针对不同的指标建立动态追踪监

管机制，使政策执行更加符合实际发展状况。
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Research on Evaluation and Optimization of Scientific and Technological Innovation Policy
Based on“Process—Content—Result”

Yan Donbing Zhao Ningning Ding Lijie
Abstract: Scientific and technological innovation policy is an accelerator to stimulate the endogenous power of innovation
subjects，which controls the direction，speed and quality of innovation activities and industrial development. Using the integrated
FA comprehensive evaluation method，this paper constructs the evaluation framework and evaluation index system of scientific
and technological innovation policy based on“Process-Content-Result”，and takes the scientific and technological innovation
policy of Hebei Province as the research sample for empirical research from the three dimensions of process，content and result.
The results show that the comprehensive performance of science and technology innovation policy in Hebei Province is good.
However，there is a big gap in the performance of policy process，policy content and policy results. The effective supervision and
feedback of policy process is the weak link of science and technology innovation policy in Hebei Province，and the rationality，
coordination and convenience of policy are the three key areas affecting science and technology innovation policy. During the 14th
five-year plan period，the optimization focus of scientific and technological innovation policies at the provincial level should
strengthen the whole process evaluation of scientific and technological innovation policies，strengthen the top-level design of
scientific and technological innovation policies on both sides of supply and demand，and strengthen the coordination and
convenience of promoting policy implementation.
Key Words:Whole Process；Policy Evaluation；Policy Optimization
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区域创新政策设计存在的问题及对策研究*

李 小 妹

摘 要：以产业变革为主体的新工业革命给经济结构和社会形态带来了全方位、深层次的影响与重大挑战，促使创

新生态系统维度持续扩展、创新模式发生变化，如何设计基于地方情景并能积极回应地方需求的区域创新政策，成

为亟待解决的重大问题。我国区域创新政策设计实践中，存在政策同构、政策内容宏观、政策议程设定模式单一等

问题。应当从构建区域前提条件分析框架，明晰政策设计情景；选择政策目标，明确政策措施；构建创业发现进程

平台组织，确定政策干预优先领域等方面进行区域创新政策的精准设计。
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